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Informe consolidado de seguimiento

1 Gestión Estratégica Comercial

Fecha Programada: 13/12/2024 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 13/12/2024 12:00:00 a. m.

Descripción:
Esta área no amerita intervención

Avance:
no amerita intervencion

2 Gestión de la Productividad Administrativa y laboral

Fecha Programada: 5/07/2024 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 27/06/2024 12:00:00 a. m.

Descripción:
implementar estrategias que dinamicen la productividad fortaleciendo las capacidades
comunicativas del personal de la organización

Avance:
Dando cumplimiento al plan de acción formulado donde se identifican las acciones encaminadas
a fortalecer la empresa ASM FERRETERIA SAS, inicialmente se consideró abordar el área de la
gestión de la productividad administrativa y laboral, para ello se adelantó con el capital humano
una charla de trabajo en equipo para mejorar el clima organizacional de la empresa y en ese
sentido incrementar el índice de motivación laboral, además se desarrolló un taller en
habilidades blandas  para incentivar un mejor entorno de trabajo cómodo y seguro y para
permitir que los trabajadores alcancen su máximo potencial fomentando la cultura de la
colaboración y el trabajo en equipo, el desarrollo de esta estrategia mejora la imagen y
reputación de la empresa lo que se traduce en mas posibilidades de crecimiento en el entorno
que se desenvuelve

3 Gestión de la Productividad Operacional

Fecha Programada: 1/08/2024 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 11/07/2024 12:00:00 a. m.

Descripción:
recibir capacitaciones por parte del Sena en gestión de calidad que permita perfeccionar los
procedimiento y procesos de la organización.

Avance:
Se invito a la empresa en fortalecimiento A.S.M FERRTERIA SAS, para participar en la capacitacion
en Planeacion estrategica realizada por medio virtual con la universidad Sergio Arboleda el dia
11 de julio de 2024, donde se le brindaron las herramientas al empresario para desarrollar un
plan estrategico solido que permita brindar claridad y enfoque a su organizacion. se plantearon
las siguientes acciones: la vision de la empresa, la declaracion de la mision de la empresa, los
objetivos de la organizacion, un plan de accion para alcanzar esos objetivos, su enfoque para
lograr esos objetivos y las tacticas que se utilizaran para alcanzar esos objetivos. 

4 Gestión de calidad

Fecha Programada: 13/12/2024 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 13/12/2024 12:00:00 a. m.

Descripción:
Esta área no amerita intervención

Avance:
no amerita intervencion

5 Gestión de la innovación / Desarrollo y sofisticación de producto

Fecha Programada: 13/12/2024 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 13/12/2024 12:00:00 a. m.

Descripción:
Esta área no amerita intervención

Avance:
no amerita intervencion

6 Gestión Financiera y Contable

Fecha Programada: 13/12/2024 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 13/12/2024 12:00:00 a. m.
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Descripción:
Esta área no amerita intervención

Avance:
no amerita intervencion

7 Gestión Logística

Fecha Programada: 13/12/2024 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 13/12/2024 12:00:00 a. m.

Descripción:
Esta área no amerita intervención

Avance:
no amerita intervencion

8 Gestión de la transformación digital

Fecha Programada: 20/08/2024 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 16/08/2024 12:00:00 a. m.

Descripción:
Implementar el uso de nuevas tecnologías que le permitan a la organización adaptarse a los
cambios y poder automatizar procesos que mejoren la productividad

Avance:
En la presente visita de seguimiento a la empresa en fortalecimiento empresarial ASM
FERRETERIA SAS, dimos paso a la revisión de las tareas asignadas como parte del desarrollo de la
capacitación recibida por la universidad Sergio arboleda en planeación estratégica, se determinó
iniciar una serie de asesorías al capital humano de la organización que le genere un mayor
compromiso y sentido de pertenencia con los objetivos a cumplir dentro de la organización, en
este caso propende incrementar las ventas basado en brindar una mejor atención a los clientes
por ello vemos necesario desarrollar una capacitación en atención al cliente con el personal
encargado de las ventas dentro de la organización.

9 Gestión de la Sostenibilidad

Fecha Programada: 13/12/2024 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 13/12/2024 12:00:00 a. m.

Descripción:
Esta área no amerita intervención

Avance:
no amerita intervencion

10 Indicadores de Gestión

Fecha Programada: 13/12/2024 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 13/12/2024 12:00:00 a. m.

Descripción:
Esta área no amerita intervención

Avance:
no amerita intervencion

11 Gestión de la propiedad intelectual

Fecha Programada: 2/10/2024 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 2/10/2024 12:00:00 a. m.

Descripción:
brindar asesoría en la estrategia de registro de marca y propiedad intelectual
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Avance:
Cuarta visita de fortalecimiento Empresa ASM FERRETERIA SAS 02-10-24

Por medio del plan de acción de la empresa en fortalecimiento ASM FERRETERIA SAS, se planteo
una oportunidad de mejora en el área de la gestión de la propiedad intelectual para lo cual se
planteó gestionar una asesoría y acompañamiento por medio de la universidad Sergio Arboleda
en la acción del registro de marca, esta estrategia hace parte del portafolio de servicios que
brinda la universidad desde su política de fortalecimiento al emprendimiento, además de ello
dentro de la misma estrategia esta inmerso el beneficio de un descuento de hasta el 50% para el
registro de la marca para las empresas inscritas en el programa de fortalecimiento empresarial,
vale la pena destacar que por medio de esta estrategia le Permite a la empresa diferenciar su
producto o servicio. Ayuda además a garantizar la calidad a los consumidores. Por tanto,
construye confianza. Puede ser objeto de licencias y por tanto, fuente generadora de ingresos, la
primera acción para llevar acabo esta iniciativa fue gestionar el acercamiento del emprendedor
con el asesor de la universidad y se de inicio al proceso del registro de la marca.

 

12 Índice de productividad

Fecha Programada: 13/12/2024 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 13/12/2024 12:00:00 a. m.

Descripción:
Esta área no amerita intervención

Avance:
no amerita intervencion

13 Otro

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:
Otro seguimiento a indicadores propuestos

Avance:

14 Concepto final

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance: CONCEPTO FINAL DE CIERRE DE ASESORIA EMPRESA ASM FERRETERIA SAS Se procede
al cierre del ciclo de asesoría de la empresa ASM FERRETERIA SAS, arrojando un balance positivo
de acuerdo a las acciones plasmadas en el plan de acción, las áreas identificadas con
oportunidad de mejora fueron las siguientes: Gestión de la productividad administrativa y
laboral, Gestión de la productividad operacional, Gestión de la transformación digital, Gestión de
la propiedad intelectual, donde desarrollamos una serie de acciones que mejoraron los
indicadores de manera positiva, De acuerdo al área de la productividad administrativa y laboral
se realizó taller de trabajo en equipo para mejorar el clima organizacional, por medio de la
universidad Sergio Arboleda se gestionó una capacitación en planeación estratégica lo cual
permitió enrutar a la empresa a la consecución de sus objetivos, también se gestionó asesoría en
marketing digital en aras de mejorar las ventas, y por último se gestionó proceso de
acompañamiento por la universidad Sergio Arboleda para el registro de marca.

15 Cierre de asesoría

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance: Culmina el proceso de acompañamiento a la empresa en fortalecimiento Asm
Ferretería, donde se le informa al empresario que le será enviado el informe final con los
resultados obtenidos.
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